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Le produit : 

Site web adaptatif de recherche 

de tutoriels et recettes de cuisine 

Aperçu du projet

Durée du projet :

De Septembre à Octobre 2024



Le problème : 

Aperçu du projet

L’objectif :



Mon rôle : 

Aperçu du projet

Responsabilités : 

• Recherche utilisateur

• Idéation de solutions de design

• Création de wireframes (papier et numériques) 

• Création de maquettes

• Prototypage

• Etudes d’utilisabilité
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• Concepteur UX principal

• Chercheur UX principal

• Concepteur UX principal

• Chercheur UX principal



Comprendre

l’utilisateur

● Recherche utilisateur

o Résumé

o Points sensibles

● Persona

o Énoncé de problème

o User Story

● Carte du parcours utilisateur

● Audit concurrentiel

● Rapport d’audit

● Architecture de l’Information

o Sitemap



Recherche utilisateur : résumé

J’ai mené des interviews et créé des cartes d’empathie pour comprendre les utilisateurs 

pour lesquels je conçois et leurs besoins. 

Un groupe d’utilisateurs principal identifié par la recherche était les professionnels-elles qui 

ont des emplois du temps chargés et doivent jongler entre travail, famille, et cuisine. 

Ils-elles recherchent des tutoriels de cuisine rapides et faciles à réaliser avec les 

ingrédients qui sont à leur disposition et prenant en considération leurs allergies et/ou 

celles de leurs enfants. 

Ce groupe d’utilisateurs a confirmé les hypothèses initiales sur les clients de CooKBooK, 

mais la recherche a également révélé que le temps n’était pas le seul facteur limitant. 

Parmi les autres problèmes, citons les obligations familiales, les finances ou les défis et 

problèmes d’allergies qui font qu'il est difficile de trouver des solutions pratiques pour 

trouver des tutoriels et recettes de cuisine adaptées.



Recherche utilisateur : points sensibles

Processus

Parcours utilisateurs 

complexes ou flux non 

intuitifs. 

Navigation confuse. 

Les adultes qui travaillent 

et ont une vie de famille 

sont trop occupés pour 

passer du temps à trouver 

des recettes.

Liés au produit

Difficile de filtrer la 

recherche pour des besoins 

culinaires spécifiques

Financiers

Certains sites de recettes 

culinaires font payer des 

frais trop élevés et/ou il y 

a des frais cachés.

Il y a des publicités 

intrusives.
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Assistance

Manque de support pour 

les utilisateurs ayant des 

allergies alimentaires.

La documentation est 

pauvre.
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Persona : Jeanne Martin
Énoncé de problème :

Jeanne Martin  est une professionnelle avec un emploi du 

temps chargé, mère de 2 enfants allergiques alimentaires, 

aimant cuisiner pour ses proches, qui a besoin d’ une 

solution pratique pour trouver des recettes de cuisine 

prenant en compte les allergies de ses enfants et qui 

correspondent aux ingrédients qui sont à sa disposition, 

parce qu’elle veut cuisiner de bons petits plats mais ne 

veut pas perdre du temps à chercher des recettes qui 

correspondent à ses attentes.



Carte du parcours utilisateur



Audit concurrentiel (voir le PDF)

https://drive.google.com/file/d/1HEyD6qqMTwruwmRHtFWcnCLqecngq65q/view?usp=sharing


Rapport d’audit concurrentiel
(voir le rapport d’audit en détails)

https://drive.google.com/file/d/1wrH95DnPt-EyJnup4-WiCaDaX4xcEJ0B/view?usp=sharing


Architecture de l’Information

Sitemap (voir le plan de site hierarchique en détails)

https://drive.google.com/file/d/1CpqPB9FACLRjEMgNgCiS-kYKvbydgP_z/view?usp=sharing


● Maquettes papier

o Itérations page d’accueil

o Variations réactives

● Maquettes numériques

o Ecran d’accueil

o Ecran de détails

● Prototype basse-fidélité

o Flux d’utilisateur primaire

● Étude d’utilisabilité

o Conclusions

Commencer

la conception



Maquettes papier 
Prendre le temps de rédiger des itérations de chaque 

page du site sur papier a permis de garantir que les 

éléments qui ont été reproduits dans les wireframes 

numériques seraient bien adaptés pour résoudre les 

difficultés des utilisateurs. 

Pour l'écran d'accueil, j'ai privilégié une interface simple 

qui propose des recettes personnalisées basées sur les 

préférences de l'utilisateur. L'idée est d'accueillir 

l'utilisateur avec des suggestions pertinentes dès qu'il 

accède au site.

Ci contre une image des wireframes papier de la page 

d’accueil du site web CooKBooK.

Des étoiles ont été utilisées pour marquer les éléments 

de chaque croquis qui seraient utilisés dans les 

wireframes numériques initiales.



Maquettes papier 

Voici un exemple contenant deux variations réactives de la page 

d'accueil destinées à des appareils de tailles différentes. 

Desktop

Tablette

Mobile



Maquettes numériques 

Au fur et à mesure que la phase de design 

initial se poursuivait, je me suis assuré de 

baser les designs d'écran sur les retours et 

les résultats de la recherche utilisateur. 

Ci contre une image du wireframe basse-

fidélité de l’écran d’accueil du site web 

CooKBooK.

Donner la priorité aux emplacements des 

boutons utiles et au placement des 

éléments visuels sur la page d'accueil 

constituait un élément clé de ma stratégie.

Acces facile aux 

rubriques du site via une 

barre de menu

La page d'accueil est optimisée 

pour faciliter la navigation dans 

le carrousel d'images et dans les 

options du menu de navigation

Des suggestions personnalisées menent 

rapidement aux rubriques correspondantes



Maquettes numériques 

Un autre des objectifs mis à jour 

lors de la recherche utilisateur 

était de pouvoir filtrer rapidement 

et efficacement la recherche de 

recettes.

J’ai donc imaginé un système de 

filtres très complet

L’utilisateur à le choix 

entre une grande variété 

de filtres et des champs 

permettent d’en ajouter



Maquettes numériques: differentes tailles d’écrans

Tablette Mobile



Prototype basse-fidélité

Flux d’utilisateur 

primaire de recherche de 

recette

1- Sélection de la 

rubrique « recettes »

2- Filtrage et affichage 

des résultats

3- Affichage de la recette

4- Retour nouvelle 

recherche ou accueil

Visualisez le flux du 

prototype sur Figma

https://www.figma.com/proto/zLedpAvK4HxIcE96bB95Q5/Projet-CooKBooK---Prototypes?page-id=0%3A1&node-id=3-2&node-type=canvas&viewport=858%2C45%2C0.29&t=q0QihnZdYMCDTDaG-1&scaling=scale-down&content-scaling=fixed&starting-point-node-id=3%3A2


Étude d’utilisabilité: paramètres

Type d'étude :

Étude d'utilisabilité modérée

Localisation :

France, à distance

Participants :

5 participants

Durée :

20 à 30 minutes



Étude 

d’utilisabilité
Prise de notes



Étude d’utilisabilité: Diagrammes d’affinité



Étude d’utilisabilité: Thèmes

Utilité: 96% Facilité: 86%

1. On a observé que 5 des 5 participants ont trouvé 

que les fonctionnalités de la page d’accueil étaient 

utiles. 

Cela signifie que tous les participants pensent que

la page d’accueil du site est utile en l’état. 

2. On a observé que 5 des 5 participants ont trouvé 

utiles les filtres de recherche

Cela signifie que tous les participants pensent que 

les filtres de recherche sont utiles.

3. On a observé que 5 des 5 participants ont trouvé 

utiles les détails de la recette. 

Cela signifie que tous les participants pensent que 

les détails de la recette sont utiles.

1. On a observé que 5 des 5 participants ont réussi 

à afficher la recherche de recettes facilement

Cela signifie que tous les participants pensent 

que la page d’accueil est facile d’utilisation.

2. On a observé que 4 des 5 participants savent 

comment utiliser les filtres de recherche.

Cela signifie que presque tous les participants 

ont trouvé les filtres de recherche faciles 

d’utilisation.

3. On a observé que 5 des 5 participants trouvent 

l’écran de détails d’une recette facile à utiliser.

Cela signifie que tous les participants ont trouvé 

l’écran de détails facile d’utilisation.



Étude d’utilisabilité: Insights

1. Sur la base du thème : utilité et facilité d’utilisation de la page d’accueil, une information se dégage : 

dans tous les cas la page d’accueil est utile et fonctionnelle dans l’état

2. Sur la base du thème : utilité et facilité d’utilisation des filtres de recherche, une information se dégage : 

dans la plupart des cas les filtres de recherche d’une recette sont utiles et fonctionnels en l’état, mais il 

serait bon de simplifier ou d’expliquer clairement le processus de filtrage.

3. Sur la base du thème : utilité et facilité d’utilisation de la page de détails d’une recette une information se 

dégage : dans tous les cas les détails de la recette sont utiles et fonctionnels.

4. Sur la base de l’ensemble des thèmes : facilité, utilité et accessibilité, une information se dégage :

le taux de recommandation de notre application est de 98%



Étude d’utilisabilité: conclusions

P0 il serait bon de simplifier ou d’expliquer clairement le processus 

de filtrage.



● Maquettes

● Prototype haute-fidélité

● Accessibilité

Peaufiner

la conception



Maquettes  
Sur la base des informations 

issues de l'étude d’utilisabilité, 

j'ai apporté des modifications 

à l’écran de recherche de 

recettes.

Après l’étude d’utilisabilité: un modal d’infos 

permet d’expliciter le projet et la marche à 

suivre.

Avant l’étude d’utilisabilité:



Maquettes: taille d’écran d’origine



Maquettes: taille d’écran tablette



Maquettes: taille d’écran mobile



Prototypes 

haute-fidélité:
Version desktop

Flux d’utilisateur 

primaire de recherche de 

recette

1- Sélection de la 

rubrique « recettes »

2- Filtrage et affichage 

des résultats

3- Affichage de la recette

4- Retour nouvelle 

recherche ou accueil

Visualisez le flux du 

prototype sur Figma

https://www.figma.com/proto/zLedpAvK4HxIcE96bB95Q5/Projet-CooKBooK---Prototypes?page-id=212%3A13404&node-id=212-13661&node-type=canvas&viewport=858%2C45%2C0.29&t=fXeawlcxAah3FIxy-1&scaling=scale-down&content-scaling=fixed&starting-point-node-id=212%3A13661


Prototypes 

haute-fidélité:
Version tablette

Flux d’utilisateur 

primaire de recherche de 

recette

1- Sélection de la 

rubrique « recettes »

2- Filtrage et affichage 

des résultats

3- Affichage de la recette

4- Retour nouvelle 

recherche ou accueil

Visualisez le flux du 

prototype sur Figma

https://www.figma.com/proto/zLedpAvK4HxIcE96bB95Q5/Projet-CooKBooK---Prototypes?page-id=212%3A17937&node-id=212-18193&node-type=canvas&viewport=398%2C45%2C0.44&t=HbCZ5I5WgfwpRjqS-1&scaling=scale-down&content-scaling=fixed&starting-point-node-id=212%3A18193


Prototypes 

haute-fidélité:
Version mobile

Flux d’utilisateur 

primaire de recherche de 

recette

1- Sélection de la 

rubrique « recettes »

2- Filtrage et affichage 

des résultats

3- Affichage de la recette

4- Retour nouvelle 

recherche ou accueil

Visualisez le flux du 

prototype sur Figma

https://www.figma.com/proto/zLedpAvK4HxIcE96bB95Q5/Projet-CooKBooK---Prototypes?page-id=212%3A20792&node-id=212-20987&node-type=canvas&viewport=876%2C93%2C0.49&t=BvSozvh4DFYGFn9g-1&scaling=scale-down&content-scaling=fixed&starting-point-node-id=212%3A20987


Design 

System du 

Prototype 

haute-fidélité

https://www.figma.com/design/zLedpAvK4HxIcE96bB95Q5/Projet-CooKBooK---Prototypes?node-id=214-13404&t=9i5QjZLeg8xB3GMT-1
https://www.figma.com/design/zLedpAvK4HxIcE96bB95Q5/Projet-CooKBooK---Prototypes?node-id=214-13404&t=9i5QjZLeg8xB3GMT-1


Considérations relatives à l’accessibilité
Cette application a été pensée avec une priorité en tête, l’accessibilité:

J'ai utilisé des en-têtes avec du 

texte de différentes tailles pour 

une hiérarchie visuelle claire 

Tous les contrastes de 

couleurs ont été audités 

afin de garantir une 

conformité

d’accessibilité

maximum.

Les gestes et mouvements 

de l’application (transitions 

d’écrans et animations) 

respectent les normes 

d’accessibilité.

1 2 3



● Points à retenir

● Prochaines 

étapes

Pour aller de 

l’avant



Points à retenir

Incidence : 

« Le système de filtrage est un réel atout à ce 

site web»

« J’aime beaucoup le choix de couleurs, cela 

apporte du dynamisme au site»

« La navigation est très fluide c’est agréable! »
Commentaires de pairs lors des évaluations

Incidence : 

« Le système de filtrage est un réel atout à ce 

site web»

« J’aime beaucoup le choix de couleurs, cela 

apporte du dynamisme au site»

« La navigation est très fluide c’est agréable! »
Commentaires de pairs lors des évaluations

Ce que j’ai appris :

• Utilisations avancées de Figma.

• Etudes d’utilisabilités

• Notions avancées d’accessibilité

Ce que j’ai appris :

• Utilisations avancées de Figma.

• Etudes d’utilisabilités

• Notions avancées d’accessibilité



Prochaines étapes

Créations d’écrans 

supplémentaires concernant les 

autres rubriques du site

Intégration d’un système 

de traduction de 

l’application dans plusieurs 

langues afin de garantir 

l’accès au plus grand 

nombre.

Faire en sorte que tous les 

boutons, textes cliquables 

etc. soient interactifs 

(créations d’écrans ou de 

modal supplémentaires) 

afin que les prototypes 

soient 100% fonctionnels.

1 2 3



Connectons-nous !

Vous pouvez me joindre via la page contact de mon site internet sur 

laquelle vous trouverez toutes les modalités de prise de contact.

Pour prendre connaissance de mes productions à travers le web vous 

pouvez vous rendre sur cette partie de mon portfolio

https://chris-info-service.fr/contact/
https://chris-info-service.fr/
https://chris-info-service.fr/portfolio/#prods_web


Merci !
A toutes les personnes ayant participé aux études 

d’utilisabilité.

A celles et ceux qui ont évalué mon travail au fûr et à 

mesure de son avancement.

A Google et à France Travail pour m’avoir permis 

d’acceder gratuitement à cette formation D’UX Designer


